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Procedura di download dei file “log”
Per le stampanti HP Latex R1000 / 2000 - HP Latex 2700 / 2700W



Step 1
Accedere alla pagina 
generale selezionando 
l’icona della casa



Step 2
Selezionare nel menù 
in basso la voce 
“Diagnostica”



Step 3
Nella pagina di dialogo 
che si apre, scorrere in 
basso fino alla voce 
“Utilities”



Step 6
Selezionata la voce 
“Utilities” selezionare  
la seguente riga: 
“Service plot information”



Step 7
Selezionata la voce 
“Utilities” selezionare  
la seguente riga: 
“Service plot information”  
e successivamente 
“Esegui”



Step 8
Dopo aver fatto “esegui” 
Si presenterà questa videata, 
attendere fino a quando la 
stringa superiore non sarà 
completa e il numero di 
passaggi con valore 12/12



Step 9
Una volta completata si 
presenterà una voce di dialogo 
con tutte i dettagli della 
stampante, cliccate su: 
“Copia in Appunti” 
E successivamente su Fine



Step 10
Incollare in un programma di 
testo (Blocco note, Word, 
Textedit..) la stringa di codice 
copiata nello step 9.  
E spedire al seguente indirizzo 
mail: 
assistenza@mcadigital.it


